
Viernes 18 de
Febrero del 2022
09.00 a.m.

+Información e Inscripciones:
WWW.ANEPSSAPERU.COM.PE

EVENTO 
VIRTUAL

Inscríbete 
AQUÍ

WEBINAR
MODIFICACIÓN DEL REGLAMENTO DE CALIDAD DE PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO RCD N° 012-2022-SUNASS-CD

https://anepssaperu.com.pe/
https://us02web.zoom.us/j/84230194926?pwd=UUVJTjl5NXd3MldCdGhTWGFXVFZYQT09
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdNaM0BQA54fHFP2qRhnG9H_qXlBw6rgsiDDpSgeB0wsAhAVA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdNaM0BQA54fHFP2qRhnG9H_qXlBw6rgsiDDpSgeB0wsAhAVA/viewform?usp=sf_link


FECHA
18 DE FEBRERO

WEBINAR
MODIFICACIÓN DEL REGLAMENTO DE CALIDAD DE 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO RCD N° 012-
2022-SUNASS-CD EVENTO 

GRATUITO

OBJETIVO:

Dar a conocer al Sector Saneamiento, en especial a las Empresas Prestadoras de Servicios de 
Saneamiento – EPS, los alcances de la Resolución de Consejo Directivo No. 012-2021-SUNASS-CD,  que 
modifica el Reglamento de Calidad de los Servicios de Saneamiento brindados por las Empresas 
Prestadoras,  sobre comunicación y abastecimiento de agua potable en caso de interrupciones a los 
usuarios y a Sunass;   para su adecuada implementación.

DIRIGIDO A:

❖ Empresas prestadoras de servicios de saneamiento: Directivos, gerentes generales, gerentes de línea, 
jefes de equipo, asesores legales, funcionarios y trabajadores 

❖ Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento - MVCS
❖ Organismo Técnico de la Administración de los Servicios de Saneamiento  - OTASS
❖ Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento – SUNASS



MODALIDAD:

Virtual – Plataforma ZOOM.

LUGAR Y FECHA:

Lima, 18 de Febrero del 2022 de 09.00 a 11.30 a.m.

COSTO:

EL EVENTO ES GRATUITO

En caso requerir certificado de participación, solicitar al email: facturación@anepssaperu.com.pe

INSCRIPCIONES ABIERTAS:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdNaM0BQA54fHFP2qRhnG9H_qXlBw6rgsiDDpSgeB0wsAhA

VA/viewform?usp=sf_link

EVENTO 
GRATUITO

ANEPSSA PERÚ
Juan José Quintanilla Tuppia

Celular: 922843401 - 963968389
INFORMACIÓN

FECHA
20 DE ENERO

FECHA
18 DE FEBRERO

WEBINAR
MODIFICACIÓN DEL REGLAMENTO DE CALIDAD DE 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO RCD N° 012-
2022-SUNASS-CD EVENTO 

GRATUITO

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdNaM0BQA54fHFP2qRhnG9H_qXlBw6rgsiDDpSgeB0wsAhAVA/viewform?usp=sf_link


PROGRAMA
HORARIO TEMA A CARGO DE

09.00 a 09.05 a.m. Palabras de bienvenida Walter Humberto Ascarza
Olivares 
Presidente del Consejo 
Directivo ANEPSSA PERÚ

09.05 a 09.10 a.m. Presentación
Julio César Kosaka Harima
Director de Fiscalización-
Sunass

09.10 a 10.50 a.m.

Alcances de la modificación
del reglamento de calidad de
prestación de servicios de
saneamiento - RCD N° 012-
2022-SUNASS-CD

Mauro Gutiérrez Martínez  
Director de Políticas y 
Normas de la Sunass

10.50 a 11.20 a.m.
Absolución de preguntas y
consultas
a cargo del equipo técnico de
SUNASS

Mauro Gutiérrez Martínez,
Director de Políticas y 

Normas

Julio César Kosaka Harima
Director de Fiscalización

José Luis Patiño Vera 
Director de Usuarios

11.20 a 11.30 a.m. Conclusiones y palabras de 
cierre

Mauro Gutiérrez Martínez  
Director de Políticas y 
Normas de la Sunass


